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浴浴霸霸修修了了两两次次还还是是不不够够热热
工商调解换新品

本报 1 月 11 日讯 (记
者 贺可功 通讯员 柏超)

去年 8 月份，市民周先生在装
饰城购买了一台某品牌浴霸，
回家安装使用后，发现达不到
产品说明书上所标明的制热
效果。周先生找到商家，经过
两次检查维修后，仍然达不到
理想制热效果，近日向商家要
求退货。

然而，令周先生没有想到
的是，与商家几次协商无果
后，商家就不再理睬周先生。
周先生感到既气愤又无奈，于
是拨打了 12345 市民热线进
行投诉。接到投诉转办后，批
发城工商分局桃源科技城所
立即组织相关工作人员进行

调查了解。
经查，周先生所述情况属

实，并有单据记录维修情况。
商家认为其卖给周先生的浴
霸制热效果不好，经维修后已
有所改善，而且两次维修已尽
到商家的义务，故认为没必要
更换。

经过工商执法人员耐心
细致地讲解《消费者权益保护
法》、《产品质量法》、《三包法》
等法律条文相关规定，使商家
认识到错误，当场同意免费给
周先生更换一台新浴霸。周先
生对调解结果感到十分满意。

临临沂沂商商城城周周价价格格指指数数环环比比分分析析

去年依法取缔

无照业户 156 户

本报 1 月 11 日讯 (记
者 贺可功 通讯员 王爱
峰 ) 1 月 4 日至 8 日，批发城
工商分局注册登记科和信息
中心工作人员深入到辖区 8
个工商所，对正在开展的市场
主体年度报告、信息公示工作
进行了重点指导培训。

工作中，对各工商所注册
大厅专管员、管片负责人进行
了集中培训，详细讲解了企业
年报公示和即时信息公示的
内容、时间要求，企业信用信

息公示系统的注册、填报操作
方法及公示流程，现场进行了
模拟演示，并加大宣传力度，
发放明白纸，积极引导广大市
场主体自觉严格依法履行年
报公示责任，全面掌握企业信
息和年报公示的内容、流程和
方法，及时开展网上年报，真
实、及时公示企业基本信息，
确保年报工作顺利开展。目
前，辖区市场企业信息年度报
告、信息公示工作正在紧张有
序地进行中。

本报 1 月 11 日讯 (记
者 贺可功 通讯员 李庆
华)2014 年，批发城工商分局
共出动执法人员 300 余人次，
执法车辆 50 余台次，检查各
类市场主体 3600 余户，下发
限期办照通知书 400 余份，办
理营业执照 996 户，依法取缔
无照业户 156 户，规范营业执
照悬挂 200 多户。

充分发挥街道、社区基层
组织的作用，摸清无照经营整
体情况，为查处取缔无照经营
活动的顺利开展提供了详实
的第一手资料。从分局机关和
各工商所调集精兵强将成立
专项执法队伍，分成 4 个检查
组，由分局业务科室主要负责
人担任组长分别靠上具体抓，
每个组又分成 2 个小组，扩大
工作覆盖面，以辖区主要路段
及新建市场为重点区域，以无
须取得许可证或者其他批准
文件即可取得营业执照而未
依法取得营业执照、擅自从事
经营活动等 5 种无照经营行
为重点内容，严格规范公共娱
乐场所、宾馆、网吧、货运站
场、学校周边等人员密集场所
及沿街路段各类经营主体的
经营资格，严格规范亮照经
营。

坚持教育疏导与查处取
缔相结合的原则，准确把握政
策法规界限，注重帮促结合，
边检查、边下达限期办照通知
书，对一些情节较轻、主观故
意不明显的无照经营户，积极
做好教育疏导登记工作，简化
审批手续，实行上门登记和预
约登记等方式方便群众。按要
求认真做好检查记录、各类处
罚、整改(责令)文书的送达记
录、存档，做到检查留痕。对查
出的无照经营行为，严格按照
规定进行处理。

工工商商所所集集中中培培训训
确确保保年年报报工工作作顺顺利利开开展展

1 月 8 日上午，临沂财源物流有限公司党支部举行
揭牌仪式。党支部将发挥好“两个作用”，即在职工群众中
发挥政治核心作用，在企业发展中发挥政治引领作用。通
过对职工进行党的路线方针政策的宣传教育，提高广大
职工群众爱国、爱党、爱军意识，引领企业文化建设和队
伍建设。 本报记者 贺可功 通讯员 李晓红 摄

商商城城再再添添一一党党支支部部

据“临沂商城指数”信息系
统监测，临沂商城周价格总指数
上周（1 月 3 日－10 日)为 99 . 71

点，环比上涨 0 . 08 点。
整体来看，上周价格指数小

幅上涨。在 21 大类商品价格指
数中，上涨的 15 类、下跌的 6 类，
其中，涨幅前五位的是：文教办
公用品类、陶瓷类、粮油类、茶叶
类、塑料制品类，分别上涨 0 . 71、
0 . 37、0 . 31、0 . 24、0 . 2 点；跌幅
前五位的是：家电类、电子信息
产品类、五金机电类、厨房用品
类、农资类，分别下跌 0 . 9 2 、
0 . 64、0 . 46、0 . 12、0 . 12 点。现重
点对涨幅前五位的 5 大类商品
周价格指数运行情况分析如下：

一、市场需求扩张，文教办
公用品类价格指数继续上涨

上周文教办公用品类价格
指数收于 101 . 98 点，环比上涨
0 . 71 点。从盘面看，文化办公用
品类价格指数上涨 0 . 16%；体育
娱 乐 用 品 类 价 格 指 数 上 涨
3 . 48%。

近期文教办公用品类市场
需求扩张，市场行情向好。寒假
临近，足球、围棋等体育娱乐用
品类批发零售增多，价格上涨。
随着旺季深入，预计后期文教办

公用品类价格仍将微幅上涨。
二、零售为主，陶瓷类指数

上行
上周陶瓷类价格指数收于

9 6 . 9 3 点，与前一周相比上涨
0 . 37 点，涨幅 0 . 38%。从盘面看，
建筑陶瓷类上涨明显，环比上涨
0 . 37 点，是拉动陶瓷类指数上行
的主力，其中地板瓷砖类指数受
部分市场零售价格偏高影响出
现明显上涨；陶瓷洁具类指数上
周结束平稳状态出现下滑，环比
下跌 0 . 59 点，其中坐便器、面盆
类指数均出现小幅下降；日用陶
瓷和工艺陶瓷类指数与上周持
平。

受气温影响，建筑陶瓷和陶
瓷洁具市场的行情相对较淡，市
场的销售量较前期明显下滑，市
场主要以零售为主。随着春节临
近，预计日用陶瓷和工艺陶瓷类
销售会有所回暖。

三、粮食类价格持续走高，
粮油类指数上涨

上周粮油类价格指数收于
115 . 81 点，环比上涨 0 . 31 点。从
盘面看，粮食类指数环比上涨
0 . 35 点；油脂类指数环比上涨
0 . 16 点。

经过 2014 年 10 月市场下行

调整后，2015 年粮油类指数持续
走高，且涨幅较为稳定，各类杂
粮受原产地减产影响价格有所
升高；油脂类中大豆油、棕榈油
等价格也有触底反弹趋势。预计
未来粮油类指数仍有上涨空间。

四、散客销售为主，茶叶类
价格指数上涨

上周茶叶类价格指数收于
105 . 23 点，环比上涨 0 . 24 点。从
盘 面 看 ，绿 茶 类 价 格 上 涨
0 . 41%；黑茶类价格上涨 0 . 34%；
红茶类价格上涨 0 . 12%；青茶类
价格上涨 0 . 06%；其它茶类价格
平稳。

近期茶叶市场行情表现平
淡，市场销售还是以散客零售为
主，价格小幅上调。从代表规格
品来看，栾氏普洱礼品茶、宫廷
二号以及糯米香砣茶价格分别
价格上调 0 . 4%、0 . 7% 和 0 . 4%；
中档散装西湖龙井价格上调

1 . 9% ；中档安吉白片价格上涨
0 . 9% 。另外，日照绿茶、铁观音、
金骏眉等中低档茶叶类价格略
有上调，各类茶叶销量平平。预
计本周价格指数运行仍以稳为
主。

五、包装用品类销量上升，
塑料制品类止跌回升

塑料制品类价格指数收于
101 . 71 点，环比上涨 0 . 2 点。从
盘面看，包装用品类、农副渔业
用品类和日用品类指数分别上
涨 0 . 22、0 . 28、0 . 36 点。

上周塑料制品类小幅上涨，
节前各类商品货物走货量增多
加快，使得包装用品类像薄膜
袋、包装袋、打包带、捆扎绳等销
量上升，同时日用品类走货量也
小幅上升，价格波动不大。预计
未来塑料制品类指数不会有太
大幅度的调整。
(临沂市物价局授权本刊发布)
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