
本报讯 为传承和弘扬中华
民族的优秀传统文化，由市委宣
传部、市文明办、市广播电视台、
中共平邑县委、平邑县人民政府
联合录制的《我们的节日·春节--
中华长歌行》临沂篇特别节目近
日在临沂市电视台播出。

节目以经典诗文诵读、歌舞、
人物访谈等为主要表现形式，通
过介绍沂蒙翻花、蒙山喜宴等富
有浓郁地方特点的传统民俗和平
邑落子等特色文化艺术，突出了
春节文明、祥和、欢乐、喜庆的主
题，反映了节日群众文化活动的
生动景象，表达了对祖国家乡的
热爱和对美好未来的憧憬之情。
同时，结合“我们的节日”系列主
题活动，临沂市还举办了“我们的
节日·春节”经典诗歌诵读会。

《我们的节日·春节———

中华长歌行》临沂篇

临沂市电视台
近日播出

12345实施

“漏话回拨”制度

本报 2 月 26 日讯 (记者
李墨 )为更快、更好地服务市民生
活，进一步提升热线接通率，春节
刚过，12345 市民服务热线创立并
实施了“漏话回拨”制度。

从热线系统后台调出未接通
的市民来电号码并一一进行回拨，
询问市民是否需要帮助，查缺补
漏，真正做到热线接听无死角。

目前，拨打热线一次接通率在
96% 左右，通过漏话回拨后总体
接通率将达到 99% 以上，市民反
映诉求渠道愈加畅通。

2014 年全年，12345 市民服
务热线共受理市民来电来信 141
万余件，日最高受理量 6331 件；办
结率为 98 . 9%，满意率 95 . 9%。

多年来，罗庄农信坚持立足
城乡、服务大众的理念，坚持面向

“三农”、社区、中小企业和县域经
济的定位，提供高效、优质、便捷
的金融服务，打造老百姓身边的
银行。

该社各项存款利率全线上浮
20%，让客户充分享受金融改革红
利。截至 2 月 24 日，该社各项存
款余额 88 . 5 亿元，较年初增加 8
亿元。同时，支持农业龙头企业生
产、新型农民专业合作社发展、返
乡农村工创业等，让资金“取之于
农、用之于农”。目前该社各项贷
款余额 69 亿元，较年初增加 6 . 2
亿元。

该社还积极践行“普惠金
融”，开展流动银行、布放农民自
助终端及离行式自助设备，优化
金融服务格局，让村民足不出村
办理各类金融业务，为客户提供
零距离金融服务。 (刘建伟)

罗庄农信

打造老百姓

身边的银行

本报 2 月 26 日讯 (记者
邵琳 )“土豪发红包啦，快去

抢！”支付宝和微信之间爆发
的“红包大战”，让网络红包也
成为羊年春节的新“标签”。根
据支付宝官方发布的数据显
示，春节前后，临沂人共发出
了接近 40 万个红包，平均金
额 59 . 6 元，全省排名第一。

往年，看春晚发压岁钱是
必备传统，而今年，发红包抢
红包取而代之成了新趋势。尽
管有不少网友吐槽戳红包戳
到手指疼，更有人开玩笑表示
要“靠抢红包成为村里首富”，
但是春节这个传统节日，正在
因为互联网技术而悄然发生
变化。

支付宝官方披露的数据
显示，仅除夕夜的 24 小时内，
就有 6 . 8 亿人次参与了支付
宝的红包游戏，当天支付宝红
包的收发总量就超过 2 . 4 亿
个。如果按照发红包的平均金
额计算，除去商户发送的红包
外，用户个人发送的支付宝红
包平均金额为 59 . 1 元。

今年临沂人发起红包来
也毫不手软，支付宝数据显
示，春节期间临沂人共发出了
近 40 万个红包，全国排名第
58 位。更令临沂人自豪的是，
临 沂 人 红 包 平 均 金 额 达 到
59 . 6 元，高于全国平均水平，
超越了济南、青岛等城市排名
全省第一。

临临沂沂人人春春节节““撒撒钱钱””不不手手软软
支付宝红包平均金额全省排第一

本报 2 月 26 日讯 (记者
孙飞霞 实习生 刘迪 )春

节期间，大部分快递停运，这可
憋坏了网购一族。25 日，记者
通过采访了解到，除了春节期
间一直营业的顺丰快递，申通、
韵达、圆通等快递公司已经陆
续开始正常营业。

申通快递的工作人员告诉
记者，他们公司农历初六正式
开始上班，目前全国线路已基
本贯通。韵达快递虽已正式上
班，但部分业务员还没有到齐，

所以部分区域业务可能存在延
迟，有需要发件的市民需要提
前拨打电话确认所在营业网点
是否营业。圆通快递自初六起，
部分区域便开始派收快递了。
春节期间一直营业的顺丰快递
客服人员则告诉记者，顺丰已
经于农历初七结束春节模式回
归正常模式，收取快件时，不再
收取春节假期服务费用。

快递陆续结束放假模式，
开始恢复正常营业模式，那么
网购一族们的快递什么时间才

能到手呢？快递员李先生告诉
记者，按照历年经验，开工后前
3 天都是收件多于派件，3 天
后派件将会集中爆发，数量也
会大大超过收件。

“年初六开始上班，上班
第一天上门收取了 100 多个
快件，只有 5 个是派发的快
件。”李先生说，“收件多是因
为淘宝店春节期间积累的订
单多，派件少是因为春节期
间派发快递业务暂停，派发
的快件都堆在了路上，还没

运出来，估计明后天派件便
会集中爆发了。”

李先生还表示，春节期
间积累的快件肯定不会少，
但市民也不用担心网购的货
物会积压很久，因为只要公
司开始正式上班，就会马不
停蹄地收件送件。“一旦卖家
们发货了，我们都会当天装
车开始运送，基本都还是原
先抵达所需的时间，除非需
要派发的快件非常多，可能
会延迟 1 到 2 天。”

快快递递陆陆续续恢恢复复正正常常营营业业
市民网购无需再等

年味正浓

《《回回家家》》征征文文等等你你来来投投稿稿
本报 2 月 26 日讯 ( 记者 李晖) 热腾腾的年夜饭、热闹闹的大年集、高高兴兴地拜大年。这个春节假期，《回家》征文大赛收到不少参赛作品，一张张年味十足的照片，一篇篇感人的回家故事，讲述着我们对家的记忆。
大年集有多热闹，看看临沂九中学生曹洪宇发来的年集照片就知道了，年集上卖春联的、卖炸鸡的、卖衣服的 . . . . . . 只要是过年的物品，这里应有尽有。乡亲们赶上几趟年集备足年货就等着过年了。
除夕夜有多热闹，看看蒙阴县的陈文兰一家。“大年三十年夜饭，全家老少一起办。孙子摘菜我调馅，孙女儿媳把饺包。鸡鸭鱼肉都齐全，儿子掌勺把菜炒。七大碟子八大盘，一家欢乐过大年。”
今年你有没有回家过年？你的新年是怎么过的？把你的过年故事写出来或是用照片来参加《回家》征文大赛。想 参 加 征 文 比 赛 的 市 民 可 以 把 稿 件 投 至 邮 箱 ：lunanshangbao2015@163 . com。咨询电话：8966110。欢迎您参加《回家》征文比赛，如果您的参赛作品获奖，还有丰厚礼品等你拿。

2 月 25 日，临沂市园博园
临沂园里迎春花的芬芳让两位
小游客流连忘返。

春节过后，气温回升。25 日
最高气温升至 15℃，迎来了春
节后最暖和的天气。人们纷纷到
大自然中休闲、游玩，感受春天
的气息。

记者 梅鲁生 摄

春天来了
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曹洪宇拍摄的
年集照片
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