
2014 年度临沂市文明诚信平安市场名单出炉

商商城城分分局局辖辖区区 2233 家家市市场场上上榜榜
商城分局

企业年报排前列

暖暖瓶瓶不不““暖暖””工工商商帮帮忙忙讨讨说说法法

首届中国(临沂)商城电子商务与物流高峰论坛月底开幕

““互互联联网网++””模模式式席席卷卷商商城城

本报 3 月 22 日讯 (记者
贺可功 通讯员 柏超 )为

维护商品交易市场良好秩序，
保护消费者合法权益，进一步
推动社会诚信建设，市文明办、
市综治办、市工商局联合命名
表彰了 47 家“ 2014 年度临沂
市文明诚信平安市(商)场”，临
沂小商品城、华强大陆商业村、
华强建材物流城、临沂汽摩配
城、华东胶合板市场等商城分

局辖区内的 23 家市场上榜。
近年来，商城分局不断优

化市场发展环境，市场诚信建
设扎实推进，市场交易环境切
实改善，市场信用建设水平和
文明程度进一步提高，涌现了
一大批文明诚信平安的优秀市
(商)场，商城分局对所有专业
批发市场和业户实行信用分类
管理，广泛开展诚信主题教育
和文明诚信市场创建、市场信

用等级认定和“信用商户”评定
等活动，有效地规范了市场开办
者和场内经营者“两个主体”。

在借鉴商品交易市场信用
分类监管经验的基础上，商城
分局在物流园区推广诚信经营
承诺及“星级信用物流商户”评
选活动，实现了信用分类监管
工作在辖区市场的全覆盖。共
评出 A 级信用市场 44 处、B
级 12 处，D 级 1 处；新增三星

级商户 1002 户，四星级 1445
户，五星级 360 户，“星级商户”
达 36500 户，占总户数的 90%。

同时，积极开展市场主体
年度报告和信息公示。组织 500
余名市场经营户参加培训学
习，对市场主体年度报告、信息
公示工作进行重点指导，引导
广大市场主体自觉严格依法履
行年报公示和即时公示责任，
确保了年报工作顺利开展。

本报 3 月 22 日讯 (记
者 贺可功 通讯员 柏
超)保温时间仅仅半天，这还
叫暖瓶吗？可是，超市店主以
暖瓶已经使用为由拒绝更
换、退货。近日，消费者李女
士投诉至临沂市工商局商城
分局辖区工商所。

前不久，李女士在某超

市花 56 元购买了一把暖瓶，
当时一再向店主询问保温效
果，得到了店主肯定答复。李
女士回家使用后发现，暖瓶
保温效果十分不理想，保温
时间大约只有半天左右。李
女士要求超市更换暖瓶或者
退货，但是该超市店主以暖
瓶已经使用为由拒绝。

李女士再三要求无果，
无奈之下来到了超市所在辖
区的工商所投诉。工商所接
到投诉后，立即受理并详细
了解情况，现场测试了李女
士所购暖瓶的保温效果。经
测试，李女士反映情况属实，
工作人员和李女士一起来到
该超市，与店主进行协商调

节。经调解，该店主同意给李
女士全额退款。

“虽然只有几十块钱，但
是工商部门及时受理投诉，
认真调解，让我十分感动。”
李女士说，这件事情虽小，但
充分体现了工商部门消费维
权无小事，切实为消费者负
责的工作态度与责任。

本报 3 月 22 日讯 (记
者 贺可功 通讯员 柏超)
22 日，记者从临沂市工商局
商城分局获悉，截至今年 3 月
9 日，商城分局辖区内 2014
年度各类企业年报已完成
2315 户，占应报总数的 32%，
个 体 工 商 户 年 报 已 完 成
1 0 6 6 7 户 ，占 应 报 总 数 的
28% 。2013 年度各类企业年
报已完成 2417 户，占应报企
业总数的 66% ，个体工商户
年报已完成 8276 户，占应报
总数的 30% 。在全市企业信
息年报和信息工作排名中，商
城分局名列前茅。

自《企业信息公示暂行条
例》实施以来，商城分局采取
广泛宣传、积极培训、认真服
务、提醒在先等措施，积极指
导帮助企业和个体工商户高
效开展企业信息年报和信息
公示，加快建立“宽进严管”的
事中事后监管机制，提高监管
效能，促进经营者诚信自律，
维护交易公平、安全。

企业信息公示，一定程度
上激励了消费者主动上网了
解企业公示的信息，并以这些
信息为基础，决定自己的消费
行为，从而使消费行为更加理
性。广大消费者和工商部门一
起成为市场的监管员，有效的
扩大了社会监督，保障了商城
市场的公平竞争，强化企业信
用约束，倒逼企业守法、自建
诚信，从而维护交易安全和市
场秩序。

出货量猛增

春夏家纺迎旺季

本报 3 月 22 日讯 (记
者 贺可功 樊凯 )“春暖花
开，旺季到来。”22 日，家纺用
品商户刘秀梅拿着一个记账
本，上面密密麻麻地记录着客
户要求出货的明细。她说，近
期气温转暖后，家纺产品旺季
就来了，出货量猛增就是佐
证。

“时尚、清新依然是家纺
产品的主题。”刘秀梅介绍，春
节过后，家纺市场马上就进入
了旺季准备期，各商户店里新
产品占据了主要位置，大多是
迎合年轻人需求的产品。为应
对旺季，刘秀梅从厂家那里预
订了上百款家纺新品，最近已
经陆续到货，准备出售。

在刘秀梅店铺的周围，附
近大大小小的家纺店铺有三
四十家，大都打着新品上市的
招牌。“春夏是家纺产品主要
的旺季，市场竞争自然很激
烈。商户都想赶在旺季前头，
多争取一些顾客，期盼今年有
个好生意。”刘秀梅说。

本报 3 月 22 日讯 (记者
樊凯 )“为了繁荣市场，对传

统市场进行变革，我们决定引
导商户进行转型升级，探讨
O2O 模式下的电商物流之路。”
22 日，齐鲁 e 谷电商产业园总
经理张昆介绍，首届中国 (临
沂)商城电子商务与物流高峰
论坛，将于 3 月 31 日至 4 月 2
日举行，为临沂商城传统企业、
市场探讨突围方式。

张昆表示，今年全国两会

上提出“互联网+”的概念，未来
互联网会像电一样，作为一种
生产力工具，让很多行业发生
翻天覆地的变化，给每个行业
带来效率的大幅提升。互联网+
传统市场，会激发传统市场的
无限潜力。

临沂商城是我国创办最早
的专业批发市场群之一，从
1981 年西郊摆地摊起步，经过
30 年的培育发展，现已发展成
为全国规模最大、物流覆盖面

最广的市场集群，享有“北有临
沂，南有义乌”的美誉。

“如今，全国传统市场向电
子商务发展已经是大趋势，临
沂商城不能在新的历史时期落
后。兰华集团有责任助推临沂
商城向电子商务转型，跟上时
代商业的潮流。”张昆说。

据了解，此次论坛的议题
主要针对临沂商城企业、市场
探讨破局电商：专业市场电子
商务颠覆之战、传统企业电商

突围、电商孵化的成功要素、
O2O 模式下的电商物流之路、
汽车用品电商之路、垂直电商
如何在市场中生存发展。

此次论坛由临沂商城管理
委员会主办，兰华集团股份有
限公司、齐鲁 e 谷电商产业园
和雅讯电子商务有限公司承
办，将于 3 月 31 日至 4 月 2 日
在齐鲁 e 谷电商产业园（解放
路与工业大道交会处西 1 0 0
米）12 楼、6 楼举行。

兰华集团旗下齐鲁 e 谷电
商产业园，为全临沂商户、市民
全力打造的“临沂首届网货
节”，将于 3 月 3 1 日正式拉开
大幕，为网商、电商提供一个分
销商品的平台，让“网淘族”一
次购过瘾。

据了解，首届“网货节”汇
集汽车用品、母婴用品、时尚家
居、创意小家电、特色农产品、
高端化妆品、文创产品、电商服
务产品等品类的各种网货产
品。面向全市招募各类网商、微
商，打造一站式 O2O 尚品分销

平台，为广大电商、微商企业提
供一个品牌展示、交流合作、招
商宣传、商品分销与零售的绝
佳平台。

齐鲁 e 谷电商产业园工作
人员介绍，为保证网货节质量，
参展商户保证信誉良好，参展

网货品质一流。同时要求参展
商以成本价展示与销售，平均
利润低于 5 % 。让消费者看得
见、摸得着、更放心，以低于网
购的价格买到质量可靠的商
品，打造“网购族”购物天堂。

本报记者 樊凯

首届网货节，让“网淘族”过把瘾链接

21 日上午，在临沂商城跨
境电商创业园出口展示中心，来
自阿里巴巴的高管王华健正在
向学员传授移动电商实操经验。

临沂 2015(电商-微商)干货
实操免费公开课，由临沂商城管
委会主办、临沂商城跨境电子商
务创业园管理办公室协办。

临沂大学创业学院郑韦博
士、阿里巴巴高管王华健，通过
主题演讲与交流，让大家真正掌
握电商、微商的实操技能。

记者 樊凯 贺可功 摄

商户在整理家纺新产品。

移移动动电电商商
亮亮““干干货货””
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