
住住院院期期间间肋肋骨骨疑疑似似骨骨折折惹惹争争议议

据张女士的儿子刘先生介
绍，张女士因患有骨质疏松症
于今年 4 月 14 日在罗庄区盛
庄办事处盛庄卫生院住院治
疗，“4 月 17 日，我母亲的主治
医生张月田帮她按摩腰部，按
摩期间和按摩后她疼得很厉
害。”刘先生说，从那天开始，母
亲不让张医生继续给她按摩腰

部了，因为疼得不敢让碰了。
“ 做 按 摩 疼 痛 是 正 常

的。”刘先生说，当母亲反映
腰痛时，主治医生是这样答
复他们的。“我母亲曾因腰
部剧痛，多次向主治医生反
映 ，但 主 治 医 生 都 未 给 处
理。”刘先生说。

据刘先生介绍，直至 4 月

27 日，张女士觉得实在疼痛
难耐，在医院内又找到了其他
医生，对腰部拍了一张片子，
这才发现，原来腰部如此剧痛
的原因是肋骨疑似骨折了一
根。

“一定是 4 月 17 日，给我
母亲按摩的张医生用力过大
造成的。”刘先生说。

“目前造成张女士肋骨疑似骨折的
原因并不明朗。”罗庄区卫生和计划生
育局医政科的王先生说，按照医疗常识
来讲按摩不太可能用那么大的力量，因
为患者是成年人，疼得受不了会说。

“目前针对此事，卫生局正在对医
患双方进行积极协调。”王先生说，如果
患者家属对协商的金额不满意，卫生局
方面会对此事进行进一步协调。

5 月 8 日下午，记者联系
到了罗庄区盛庄办事处盛庄
卫生院的常副院长，常副院长
表示造成张女士肋骨受伤的
原因并不好说。“他家里人说
是按摩造成的，但医生不承认
给她按摩过肋骨，只承认给按
摩了腿部。”常副院长表示应
该先给病人看好病，即便拿到
了经济补偿，看不好病也不解
决根本问题。

接下来，记者联系到了张

女士的主治医生张月田，张大
夫表示由于张女士骨质疏松
腰腿部较疼，他确实帮助张女
士按摩过腰部，“张女士的片
子我们大夫都研究过了，属于
挫伤。”张大夫介绍说，张女士
的肋骨挫伤跟按摩应该没有
多大关系。

“如果是按摩造成的，不
太可能只有一根肋骨出现这
种现象。”张大夫说，老年人患
有骨质疏松，即便是咳嗽、大

便或者走路不小心发生碰撞，
都有可能造成肋骨损伤。

“毕竟老年人是在医院住
院期间发现肋骨挫伤，所以目
前医院已经为她进行免费治
疗了。”张医生表示，虽然造成
张女士肋骨挫伤的原因不好
界定，但出于人道主义考虑，
医院不但为张女士进行了免
费治疗，而且也愿意出一部分
资金给老人买些吃的补补身
体。

按摩后一根肋骨疑似骨折

从发现母亲肋骨疑似骨
折之后，刘先生立刻出面针对
此事与医院进行协商。主治医
生张月田告诉他，由于其母亲
比较胖，所以按摩时用的力量
稍微大了些，其他事情并没有
做过多解释。

“我后来又找过院里的常

副院长和陆院长，要求处理这
件事。”刘先生说，常副院长告
诉他先给其母亲治病，把肋骨
看好，其他的问题以后再说，
并没有明确赔偿事宜。

“从我母亲拍片发现肋骨
断了的第二天开始，医院开始
给她用消炎药，治疗肋骨。”刘

先生告诉记者，从发现母亲肋
骨出现问题，到了现在已经过
了 20 余天，其母亲张女士这
些天一直住在医院，医院也始
终没有针对此事给出明确的
处理结果，这让他们非常着
急。“我希望医院可以尽快拿
出个态度来。”刘先生说。

多次协商未得处理结果

医院：肋骨挫伤不是按摩造成的

罗庄区卫生和计划生育局：

原因不明朗
正在积极协调

律师：

如协商不成
需做医学鉴定

山东品众元律师事务所的王自豪
律师认为，首先，如无法直接确定患者
受伤原因，则需经相关医学鉴定确定，
如确系因按摩导致受伤，则医疗机构应
承担相关责任。

其次，需确定该医疗机构是否可以
提供该项医疗服务，以及主治大夫是否
具备相关资质。如该医疗机构不具备提
供该项服务的资格，或医生不具备相关
资质，医疗机构同样应当担责。

再次，如经查确系医疗机构责任，
则该医疗机构除需要负担患者治疗费
用，还需要对患者造成的伤害进行赔
偿。赔偿的数额双方可以协商，或通过
诉讼途径解决。

本报记者 李墨
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4 月 1 4 日，市民
张女士因患骨质增生
在罗庄区盛庄办事处
盛庄卫生院住院。住院
第 1 4 天发现右侧第
10 根肋骨出现了疑似
骨折状况，张女士的家
人认为是主治医生为
其进行理疗按摩用力
过大造成的，并表示从
事发至今已与医院多
次协商，但医院仍没有
给出明确答复。
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