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景区种“大烟”？

原是虞美人!

本报 5 月 12 日热线消息
(通讯员 徐阳 记者 展萍)
12 日，记者从临沂市园林局获
悉，有市民报警举报文化公园
里种植了大片的“大烟”。经工
作人员现场查看后发现，市民
误将虞美人花朵当成了罂粟
花。

接到市民举报后，临沂市
园林局相关工作人员立即赶到
文化公园进行查看。赶到现场
的工作人员发现，文化公园东
西两侧花池栽植的是虞美人，
而不是罂粟花。

据园林局工作人员介绍，
虞美人和罂粟花同属罂粟科罂
粟属。二者初看比较相似，但仔
细观察，二者之间有着许多不
同之处。虞美人花色多种多样，
花径相对较小，一般约为 5 厘
米至 6 厘米，花瓣极为单薄，但
有蝉翼般的质感，像丝绸一样；
而罂粟花的花瓣多为单瓣或半
重瓣，多为红色，花朵较大，花
径可达 10 厘米，花有非常鲜艳
的光泽。此外，两种植物的果实
也不同，虞美人的果实较小，呈
截顶球形，种子细小，呈肾形。
而罂粟花的蒴果，则呈倒扣的
坛状，直径达 3 厘米至 5 厘米，
鲜时含有较多的白色乳汁。

本报 5 月 12 日热线消息
(通讯员 陈兆永 史兰达
记者 李丽)9 日，临沭县某局
副局长因涉嫌滥用职权和受贿
罪被临沭警方依法刑事拘留，
收押当晚，该副局长却因精神
压力太大，欲咬腕自杀，被看守
民警及时发现制止。

5 月 8 日，临沭县看守所收
押一名在押人员祝牧(化名)。
祝牧，男，今年 46 岁，系临沭县
某局副局长，因涉嫌滥用职权
和受贿罪被警方依法刑事拘
留。收押当晚，看守所值班民警
发现其心事较重，遂对其留心。

5 月 9 日凌晨 1 时 3 分，值
班民警在流动巡查时，听见祝
牧所在的 5 号监室有异常响
动，几乎在同一时间内，监室对
讲机传来“5 号监室有人自杀”
的紧急呼声。两名值班民警火
速进入监室，发现祝牧右手腕
正在血流不止。

在监狱医生进行包扎救助
的同时，公安局监管大队值班
领导对情绪激动的祝牧进行专
门看护。医生对祝牧身体检查
无碍后，看守民警对其进行谈
话教育和心理疏导，帮助其冷
静情绪。

经过民警教育疏导，祝牧
自言当晚思想矛盾，想用牙咬
手腕自杀。经过看守民警的谈
话教育，祝牧的情绪现已稳定。

本报 5 月 12 日热线消
息 (记者 徐升 英子)春
节前夕，中国电信推出了春
节期间 10 元包 5G 流量的
活动，市民李女士在中国电
信沂蒙路营业厅新开了一
张手机卡并交齐当月消费
费用。然而，大年初一李女
士打算使用春节流量时，发
现手机已经停机，中国电信
客服称，一项 5 元的增值业
务费致手机停机，并承诺尽
快退功能费。李女士认为，
尽管后期退了费用，但非本
人失误造成手机无法正常
使用，电信公司应有相关的
赔偿。

李女士告诉记者，中国
电信春节前推出的 10 元包

5G 流量活动，使用时间仅
限大年初一至初七(即 2 月
18 日至 2 月 25 日)。春节
期间她正好有上网需求，就
在兰山区中国电信沂蒙路
营业厅办理了一张手机卡。

2 月 18 日(大年初一)，
李女士拿出刚办理的手机
卡上网时，发现手机已经欠
费停机。李女士告诉记者，
办卡时一共交了 70 元，工
作人员计算了各项费用后
当月应消费 36 . 25 元，加上
30 元卡费，应该还有未消
费的余额。

随后李女士拨打中国
电信 10000 查询话费得知
欠费 1 . 25 元，客服人员查
询后告知李女士有一项 5

元的天翼导航功能费的增
值业务费导致手机停机。

“我根本没有选购这项业
务，客服人员经过确认后表
示会尽快做退费处理。”李
女士说，当时客服人员表示
退费处理需要等待几个工
作日。

中国电信的客服人员
称，天翼导航这项业务需要
发送数字“ 6 ”到一个服务
号才能订购，然而李女士说
她并没有进行该项操作。

“我办这个卡就是为了
春节期间使用的，以后也没
打算继续使用此号码。结果
因为这个无故天翼导航业
务，致使手机停机，使用流
量需要再续费，所以我就没

再使用。虽然后来中国电信
作出了退费处理，但当时我
没有正常使用流量，而且我
怀疑这是他们的后台操作
的。”李女士提出了自己的
质疑。李女士认为，由于这
项 5 元的天翼导航功能费
导致手机停机，并无法正常
使用 10 元包 5G 春节流量
套餐是中国电信造成的，应
该作出赔偿。

据一通信行业从业者
透露，“如果李女士确定没
有订购该业务，应该是一些
分公司或者营业厅为了完
成该增值业务的订购任务，
在后台为消费者添加的，一
些不细心的消费者可能就
发现不了。”

近日，安徽胡女士的
塞班之旅引起了全国人民
的热议。“五一”期间，胡女
士前往美国塞班岛旅游，
下飞机后，她打开手机上
网，给家人报平安。5 月 4
日，胡女士回国后，收到了
中国电信发来的欠费提
醒。

经查询，得知电话欠
费 16000 余元，而这其中
绝大部分是手机的上网
费。中国电信解释国际漫
游业务的定价，并不是自
己一家说了算，是总公司

与漫游地的运营商协商后
确定的价格。但胡女士仍
质疑对方没有及时提醒。

尽管胡女士的遭遇算
是比较极端的个例，但在
实际生活中，相信很多市
民也遇到过有苦说不出的
遭遇。

“你根本没得选啊。”
2015 年初，市民高先生因
为安装宽带的事情很是不
满。高先生介绍，他搬进新
小区后想给家里装宽带，
但咨询了物业后，发现只
能安装电信的宽带业务。

“因为我们小区只开了电
信的口，别的没法安装。”
高先生说。

手机被莫名扣费；小
区宽带安装“被做主”；宽
带网速慢得不得了……近
年来，关于通信类的投诉
屡见不鲜，说起手机、宽带
业务，市民似乎有吐不完
的槽。

李克强总理主持召开
经济形势座谈会时也提到
了流量费太高的问题，并
对有关部门负责人说，可
以研究如何把流量费降下

来，“薄利多销”，并且要求
有关部门负责人“加快协
调工作”。

亲爱的小伙伴们，在
平时的工作生活中，你还
遇到过中国电信哪些“坑
爹”的事儿呢？在 5·17 世
界电信日到来之际，本报
将推出关于中国电信的系
列报道，现向广大市民征
集 线 索 。征 集 热 线 ：
8 9 6 6 1 1 0 ；微信公众号：
l i n y iwe i sh equ ；读者群：
88467806 。欢迎你来跟我
们“吐槽”！

5 月 1 2 日，李女士
到办卡的中国电信沂蒙
路营业厅查询当时的消
费详单。详单显示其他套
餐使用费正常，其中一项
5 元的天翼导航功能费
的增值业务费非李女士

订购，但是在调减中已经
对该项业务做退费处理。

“如果是我自己操作
失误订购了这项业务，造
成的一切损失我可以承
担，但是中国电信已经作
出了调减退费，说明他们

也清楚这项收费的不合
理。”李女士说。

1 2 日下午，记者致
电中国电信 1 0 0 0 0 客服
热线，工作人员表示，无
法查询该号码是如何订
购的该项增值业务。

副局长涉嫌受贿

咬腕自杀被制止

热线
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中国电信：

不能查询订购途径

延伸阅读

你遇到过哪些电信窝心事儿？

电信公司

应承担损失

我国《合同法》第一
百零七条中，当事人一方
不履行合同义务或者履
行合同义务不符合约定
的，应当承担继续履行、
采取补救措施或者赔偿

损失等违约责任。
山东三禾律师事务

所律师徐佳莹表示，根据
相关法律，中国电信沂蒙
路营业厅作为当事人一
方，提供了相关的电信服

务，但由于履行合同义务
不符合约定，导致了用户
李女士手机欠费，这就给
李女士造成了一定的损
失。所以，电信公司应当
承担李女士相关的损失。

葛部门看法

葛律师观点
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