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“必须提高物流准入门槛，
建立信用等级制度。”临沂大学
物流管理系副教授刘国栋说。
他认为，为了更好地推动临沂
物流行业的健康发展，物流业
除了推广第三方支付平台、物
流保险制度以外，政府和物流
园区应发挥监管职能，政府应
制定相关法律法规，遏制物流
企业“跑路”，物流园区应该提
高物流企业准入门槛，建立信
用等级制度。

刘国栋表示，物流园区也
应该管理好自己的园区，提高

物流企业进入门槛，只有物流
企业资质提高了，才能有效减
少“跑路”事件发生。而且要根
据业务信息建立物流诚信体
系，为制定物流实施条例提供
科学依据，对严重损害发货单
位利益的物流公司通报批评，
严重时吊销营业执照，确保发
货单位的正当利益。

而作为临沂物流园区的龙
头企业，天源国际物流园副总
经理宋曙光也明确提出应该设
立登记备案制度，提高物流企
业的从业资质评定门槛。

物物流流““跑跑路路””何何时时休休？？
园区、物流老板、经营户纷纷“开药方”

最近一段时间，临沂个别物流公司“跑路”现象频发，不
但影响了市场正常经营秩序，也给临沂“物流之都”的形象抹
黑。如何才能遏制“跑路”现象发生？在 11 日召开的兰山区商
贸物流管理工作会议结束后，部分物流园区负责人、物流企
业老板以及物流方面的专家纷纷结合实际情况各抒己见。

不让物流代收货款行吗？

有企业已经尝试

在近期发生的跑路事件
中，“代收货款”是最为诟病的
行为之一。不让物流企业接代
收货款行吗？临沂部分物流园
区和企业已经开始尝试。

临沂商城物流协会会长高
娟旗下的财源物流，早在 2004

年就已把代收货款业务交给了
银行，物流公司不再接收代收
货款，目前园区已有 3 成物流
企业将代收货款业务已交给银
行。

高娟表示，当买方把钱打
到银行设定的一个监管账户
上，待双方交易完成后，按要求
支付给卖方。“这种安全便捷的
支付方式，得到了广大发货方

的信赖，园区内的物流企业也
用此种方式吸引客户。而代收
货款业务移交到银行，必定是
未来发展趋势。”她说。

此外，还有企业尝试将第
三方支付平台引入物流体系
中。“在商户和物流公司之间搭
建一个平台，保证资金和货物
安全的同时，快捷地完成物流
配送体系。”临沂快托网负责人
周纪念说，通过在线发货，实时
追踪货物，代收货款实时查账
功能让物流更透明。最后，通过
网上支付和第三方支付平台实
现货款及时回收，让发货方和
收货方实时交易。让货款更安
全，让支付更放心。

引入保险兜底行吗？

物流老板觉得靠谱

除了代收货款引发的“跑
路”现象之外，多家物流公司老
板还表示，货物在运输期间发
生损失，物流公司无力赔偿商
户而选择跑路事件也时有发
生，这时有必要引入相应的保
险机制。

“货物运输险是非常有必
要的，物流公司本身抗风险能
力不强，一旦货物损失金额巨
大无力赔付，可能就会一走了
之。如果提前引入保险兜底就
能减少损失。”山东双龙物流有
限责任公司总经理李杰说。

李杰曾经因没有给货物上
保险而吃过亏。2001 年，刚做物
流生意不久的他遭遇重创，一
车发往黑龙江的价值几十万元

的货由于运输期间管理不善，
货物损失殆尽。“之前没把保险
当回事，出了事再后悔也晚
了。”李杰说，当时他几乎是倾
家荡产才勉强赔付了委托人，
公司险些关门。惨痛的教训之
后，李杰给每一车货物都投保
了货运险。

与李杰相比，昊金物流公
司的老板林本申则幸运多了，
因为及时购买了货运险，他减
少了不少损失。去年冬天，林本
申的物流公司有一车发往新疆
的价值 20 万元的货物不慎丢
失，而此前他购买了货物运输
险，根据相应赔付标准，他最终
拿到了保险公司 16 万元的赔
偿款。

提高准入门槛，建立信用体系？

专家说必须的

文/片 记者 邵琳 樊凯

各方说法

物物流流携携款款““跑跑路路””
园园区区要要担担责责
兰山规定：物流园区须交纳至少 50 万保证金

本报 8 月 11 日讯 11 日，
记者从兰山区召开的商贸物流
管理工作会议上获悉，兰山区
出台《关于加强物流业管理的
办法(暂行)》(下称《办法》)，从
物流管理、责任追究等方面对
物流行业规范管理进行了责任
细化，其中首次提出物流园区
要设立至少 50 万元的保证金，
一旦园区内出现物流企业携款
携货跑路等恶性事件，保证金
将被扣除。

《办法》明确提出实行物流
园区保证金制度，规定物流园
区须交纳一定数额的保证金到
指定账户，该笔资金由区物流
业整顿规范办公室与银行签订
协议进行管理，未经允许不得
动用。保证金数额由园区内经
营户数确定，每个园区不低于

50 万元，经营户超过 50 户以上
的，按每户 1 万元交纳。该保证
金由物流园区交纳，不得向物
流业户收取。

园区内如因物流经营户携
款携货逃跑或出现巨额代收款
亏空，导致集中抢兑群体事件
发生，园区要承担相应的责任。
该责任所应承担的款项从园区
保证金中支付，保证金不足部
分由所在园区补齐。保证金扣
除之后，园区内应及时补齐。

同时，推行保险全覆盖，物
流经营户必须购买道路货物运
输险、雇主责任险，探索推行代
收货款保险；规范货运单据，货
物运输合同文本。物流经营户
必须使用区物流业整顿规范办
公室提供的规范货运单据，并
同意区物流整顿规范办公室提

供的货物运输合同文本。推行
电脑开票，严禁手工开票或打
白条。此外，还将规范货款结算
制度，积极推广“互联网+”，加
快代收货款平台建设，推行代
收货款由银行直接结算，外地
卸货点须使用移动 POS 机收
款，严禁物流经营户截留、挪用
代收货款。

《办法》还规定，凡在物流
园区内的物流经营业户必须建
立物流信息公示平台，物流信
息主要包括物流经营户信用资
质状况、每条线路代收货款发
放承诺期限、诚信经营保证金
交纳数额、发货人对物流经营
户的投诉和评价等。而管理部
门参考以上信息对物流园区内
每个物流经营业户进行综合评
价，初步建立物流诚信体系。

代收货款有风险，为啥还用它？

葛相关链接

很多人说，“代收货款”是
导致物流公司老板“跑路”的
根源。

所谓“代收货款”，通俗解
释就是商户通过物流公司发
货，物流公司将货送达目的地
后，对方验货付款，物流公司
收取货款后，再将钱返还发货
方，这笔钱就叫做代收款。

“货款本来应该在买卖双
方之间流通，但商户把这个本
不该由物流干的活儿交给了
物流来做，当大量的货款累积
时，这个代收货款的‘第三方’
保不准就会做出一些不大地
道的举动。”一位不愿透露姓
名的物流企业老板说。

另一种情况同样十分常
见，物流企业的账户上有大笔
代收货款，在发货方没有催促
收款的情况下，这笔钱完全可
能被物流企业挪作他用———

投资炒股或是民间借贷，所得
利润的一部分成为物流企业
的净利润，还有一部分被用在
了降低运费上。“这就不难解
释为什么在房租、人工成本普
涨的当下，临沂物流运费却没
怎么涨的疑问。”这位老板说。
而一旦其中一个环节出现差
错，比如投资失败，那么整个
资金链条就会断裂，如果缺乏
后续资金支撑巨大的亏空漏
洞 ，此 时 物 流 公 司 只 能 选 择

“跑路”。
既然存在风险，为什么还

要让物流公司来代为收取货
款？“客户遍布全国各地，有的
仅仅通过网络和电话传真联
系，如果发了货客户却迟迟不
打款，我们怎么追讨货款？但
委托物流公司就觉得保险一
些，毕竟物流公司没收到买方
的钱就不交货。”临沂商城一

位商户说。
然而实际情况却是个别

物流公司在抵达送货目的地
后，由于不愿得罪收货方，往
往违约放货，使得收货人可以
提前把货取走，过三五天甚至
一个星期再付款。“万一客户
因为货物质量问题或者其他
原因选择赖账，物流公司自然
拿不到货款，如果数额特别巨
大，物流公司无法跟发货方交
代 ，这 时 候 往 往 选 择 一 跑 了
之。”天源国际物流园副总经
理宋曙光说。

“说到底，还是买卖双方
之间的相互不信任，卖方希望
先拿钱再发货，买方希望先到
货满意后再付钱，双方协商不
下，物流公司就成为了双方默
认的‘货款监管方’，问题是这
个‘监管方’同时也是利益方，
显然并不保险。”宋曙光说。

▲在天源物流园区，工人
正在搬运货物。


	I04-PDF 版面

